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La politica integrada de Calidad, Medio Ambiente, Prevencion de Riesgos Laborales y Seguridad de la
Informacion de ALISEA ESCO S.A. va dirigida hacia el cumplimiento de los objetivos establecidos en
estas materias. Se basa en la implicacion de todos los departamentos de la empresa en el sistema de
gestion integrado y es apropiada a la naturaleza, magnitud e impactos de nuestras actividades,
alcanzando desde el Director General hasta todas las personas que trabajan en ella.

En virtud de lo anterior, existe el compromiso de:

* Mantener al dia el Sistema de Gestidon de la Calidad, Medio Ambiente y PRL implantado y
promover las iniciativas que permitan la mejora continua de dicho Sistema y la proteccién del
medio ambiente, incluyendo la prevencion de la contaminacion.

* Aumentar el valor del cliente como estrategia competitiva, estableciendo relaciones estables y
duraderas, y considerandolo como un elemento fundamental en el crecimiento de la cuota de
mercado y rentabilidad financiera.

* Dotar a la empresa en todo momento de los recursos humanos y técnicos apropiados para
asegurar la calidad y el menor impacto ambiental de los estudios, productos y servicios
conforme a los requisitos establecidos.

e Cumplir con todos los requisitos especificados, con las normativas legales y las reglamentarias,
asi como buscar satisfacer las expectativas que nuestros clientes y partes interesadas esperan
de nuestro trabajo.

e Crear un clima favorable a la promocion de la calidad en el seno de la empresa, formando y
motivando al personal en relacion con la calidad, la sensibilizacion ambiental, y la seguridad y
salud laboral, promoviendo el trabajo en equipo y el desarrollo profesional y personal de todos
sus miembros.

* Motivar al personal en la realizacion de sugerencias de mejora para el correcto funcionamiento
y mejora del sistema de gestion integrado, cumpliendo con la consulta y participacion de los
trabajadores en aspectos de seguridad y salud laboral.

* Proporcionar condiciones de trabajo seguras y saludables para la prevencion de lesiones y
deterioro de la salud relacionados con el trabajo, eliminando los peligros y reduciendo los
riesgos para la seguridad y salud de los trabajadores.

* Rechazar y prevenir los acosos y comportamientos que impliquen menosprecio, falta de
tolerancia y de respeto hacia otros comparieros de la organizacion.

* Controlar los recursos utilizados para emplear tan solo los realmente necesarios, con el fin de
hacer nuestro entorno mas ecolégico y sostenible, y de conseguir una mayor eficiencia y ahorro
en el uso de las fuentes de energia.

* Desarrollar soluciones y servicios conformes con los requisitos legislativos, identificando las
legislaciones de aplicacién a las lineas de negocio desarrolladas por la organizacion e incluidas
en el alcance del SGSI.

* Establecer y cumplir los requisitos contractuales con las partes interesadas, reflejando las
consecuencias de las violaciones de la politica de seguridad en los contratos firmados con
proveedores y subcontratistas.

* Proporcionar programas de formacion y concienciacion en seguridad de la informacién para
todos los empleados y otras partes interesadas.



* Implantar medidas para prevenir, detectar y responder frente a malware y amenazas
tecnolégicas.

* Realizar evaluaciones de riesgo de seguridad de la informacidn para identificar e implementar
controles que permitan mitigar el impacto de los riesgos identificados.

* Desarrollar y mantener planes de continuidad del negocio y recuperacion ante desastres.

* Promover una cultura de mejora continua en la gestién de la seguridad de la informacion,
implementando mejoras basadas en el analisis de incidentes, auditorias y revisiones
periodicas.

e Actuar en todo momento dentro de la mas estricta ética profesional.

* Asegurar que el acceso y uso de los sistemas de informacién se realice de manera segura y
conforme a las politicas establecidas.

* Proteger la reputacion corporativa mediante una adecuada gestion de la seguridad de la
informacion.

* Gestionar adecuadamente el ciclo de vida de la informacion, de manera que se puedan evitar
usos incorrectos durante cualquiera de sus fases.

* Asegurar la proteccion de los derechos de propiedad intelectual.

* Establecer periddicamente un conjunto de objetivos e indicadores que permitan a la direccion
llevar a cabo un adecuado seguimiento de los niveles de servicio ofrecidos y de las actividades
de gestion.

* El personal de la organizacion participara en la gestion de los incidentes relacionados con los
servicios y la seguridad de la informacion, con el objeto de restablecer con la maxima celeridad
posible los niveles normales de operacién y minimizar los impactos adversos.

* La alta direccién se compromete a proporcionar los recursos necesarios para mantener y
mejorar el Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion (SGSI).

* Proteger la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacién, asi como los activos
que la soportan.

* Promover el uso seguro de tecnologias digitales, acceso remoto y servicios en la nube.

Esta politica integrada forma parte fundamental de los Sistemas de Gestién de la organizaciéon y se
comunica de manera permanente a todas las partes interesadas en su version vigente.

Jose Manuel Naharro Castrillo
Director General ALISEA ESCO, S.A.
04/05/2026
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